
 

 

Kalite Politikası 

Baosteel Tailored Blanks Çelik Ltd. Şti.’ nin amacı 

ürettiği ürün ve hizmetler ile müşterilerinin 

gereksinimlerini karşılamaktır. 

 

Firmamızın ana hedefi müşteri memnuniyetini her 

zaman en yüksek seviyede tutmaktır. 

 

Müşteri ve tedarikçilerimiz ile iş birliği içerisinde 

çalışmanın, hedeflenen performansı arttırdığına son 

derece inanıyoruz. 

 

Firmamız, hizmet ve proseslerini sürekli gözden 

geçirerek ve iyileştirerek en uygun maliyet ve 

zamanlama ile müşteri beklentilerinde en üst 

seviyede fayda sağlama amacını taşımaktadır. 

 

Kalite politikamız 3 esas temele dayanmaktadır: 

 

Müşteri isteklerini tam olarak tanımlamak ve 

yerine getirmek, 

 

Proseslerimizi gözden geçirerek, potansiyel 

hataları tespit etmek ve gidermek için gerekli 

aksiyonları almak, 

 

Tüm çalışanların kendi işini nasıl yapacağını 

bilmesi ve ilk seferde doğru yapması 

 

Bu kalite politikası ile firmamızın disiplinli ve kontrollü 

Kalite Yönetim Sistemine sahip olacağını vaat 

ediyoruz. 

 

Tüm çalışanlar olarak Kalite Yönetim Sistemini ve 

müşteri gerekliliklerini kesintisiz ve tutarlı devam 

ettireceğimize söz veriyoruz. 

 

Yönetim olarak bu ana hedef ve amaca ulaşmak için 

desteğimizi en yüksek seviyede tutacağımızı taahhüt 

ediyoruz. 
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Quality Policy 

Purpose of Baosteel Tailored Blanks Çelik Ltd. Şti. is 

to meet the needs of customers with the products 

and services it produces. 

 

The main target of our company is to always keep 

customer satisfaction at the highest level. 

 

We strongly believe that working in cooperation with 

our customers and suppliers increases the target 

performance. 

 

Our company purpose to provide the highest level of 

benefit in customer expectations with the most 

appropriate cost and timing by constantly reviewing 

and improving its services and processes. 

 

Our quality policy is based on 3 main pillars: 

 

To define and fulfill customer requests, 

 

Reviewing our processes and taking 

necessary actions to detect potential errors 

and eliminate them, 

 

All employees know how to do their job and 

do it right the first time 

 

With this quality policy, we promise that our company 

will have a disciplined and controlled Quality 

Management System. 

 

As all employees, we promise to maintain the Quality 

Management System and customer requirements 

uninterruptedly and consistently. 

 

As management, we are committed to keeping our 

support at the highest level in order to achieve this 

main goal and objective. 

 

 

 

 

 

 


